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RESUMEN

El trabajo aborda el desarrollo y las experiencias relacionadas con la creatividad, en el curricu-
lo de la formacion de profesionales, las investigaciones desarrolladas en distintos niveles educativos,
la capacitacion de los profesores y la evaluacion realizada en las aplicaciones de la creatividad en
distintos sectores del aprendizaje.

La insercion de la Creatividad en el dmbito educacional, se inicio débilmente a partir de la déca-
da del noventa a través de talleres, unidades dentro de asignaturas o bien de asignaturas incluidas en
los planes de la formacion de pre y postgrado. La capacitacion de profesores y estudiantes de pos-
tgrado, facilito la realizacion de las investigaciones y de los estudios desarrollados.

En las investigaciones se aplicaron disefios pre-experimentales con grupos controles y en otros
casos, se utilizaron disefios pre-post test para un mismo grupo. En ambos estudios, se combinaron la
investigacion cuantitativa y cualitativa.
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Los procesos de autoevaluacion que han
iniciando las instituciones formadoras de
profesionales, reflejan y reconocen que la
educacion superior tradicional responde sélo
en forma parcial a los nuevos escenarios
competitivos y complejos que enfrentan las
organizaciones actuales. En las propuestas
de modernizacion y busqueda de calidad, las
Universidades formulan Planes Estratégicos
para el periodo de 2002 - 2006, en los que
explicitan como parte importante de su
mision, el formar graduados y profesionales
de excelencia, creativos, criticos y sensibles
a los problemas de la sociedad.

La pregunta que surge es si realmente las
instituciones de educacién superior, estdn en
condiciones de responder a estos requeri-
mientos; si al socializar la creatividad, pode-
mos convertirla en principio educativo que
permite la transversalidad del curriculo y se
proyecte en la gestion, en los procesos gru-
pales, en la formacion de los jovenes, en la
concrecion de proyectos de mejoramiento.

Como seiala S. De la Torre (2002), 1a con-
sideracion social de la creatividad reclama
ajuste, beneficio, utilidad o valor compartido
y no sélo rareza o novedad. EIl desarrollo de
una sociedad, su mejora econdmica y de bien-
estar asi como el desarrollo cultural, son con-
secuencia de un clima y cultura creativa.

El presente articulo destaca las decisiones
y procesos vividos en el pais, con relacion a la
insercion de la creatividad en el Curriculo
Universitario desde la década del noventa y
sus principales logros relacionados con la
investigacion desarrollada en distintos niveles
educativos, aplicando la investigacién cuanti-
tativa y cualitativa, en los disefios pre-experi-
mentales 0 pre-post test para un mismo grupo.

LOS SISTEMAS EDUCATIVOS
Y EL DESARROLLO DE LA
CREATIVIDAD

La Corporacion de Promocién Universitaria
-CPU- lider6 en Chile a partir de 1989, la reali-

zacién de Seminarios y Talleres orientados a
recoger los aportes de distintos especialistas
en el tema y la publicacion de estos resultados.
El libro "Desarrollo de la Creatividad: desafio
al sistema educacional", permiti6 identificar
personas o equipos de trabajo y conocer las
lineas tedricas relevantes y experiencias con
relacion al tema.

Universidades como la de Santiago de
Chile (USACH), bajo el liderazgo del Dr.
Mario Letelier, crea en 1991 el "Centro de
Investigacion en Creatividad y Educacion
Superior" -CICES- que recoge experiencias
en distintos campos culturales. A la fecha se
han editado 29 ndmeros de la Revista
"Creatividad, Educacion y Desarrollo", ade-
mds de la publicacién de varios libros.

La importancia del tema, merecié su
inclusiéon en el Proyecto Interuniversitario
liderado por CINDA "Mejoramiento de la
calidad de la Docencia Universitaria en
América Latina y el Caribe", en el drea de
Creatividad y Resistencia al Cambio.

El estudio realizado por Solar M.L
(1997), permitié recoger a través de una
encuesta informacion de seis universidades,
chilenas y nueve latinoamericanas. En
general, no existen politicas especificas res-
pecto al desarrollo de la creatividad en las
instituciones mencionadas, pero en algunas
se destacan acciones orientadas a incentivar
la investigacion; propuestas sobre la crea-
cién de un Centro de Investigaciéon en
Creatividad y Educacion; Implementar pro-
gramas de Desarrollo de Habilidades del
Pensamiento; Trabajo Interfacultades e
Interdisciplinas; Creacion de nuevo
Curriculo y Propuestas de Cambio en la
Docencia de Pre-Grado, Formulacién de
conjunto de iniciativas; Estudio de algunos
cambios e innovaciones en la docencia.

Todas las Universidades sefialan que es
relevante asignar un espacio a la creatividad
dentro de la funcién docente en la
Universidad, pero que el nimero de docen-
tes capacitados para aplicar técnicas de esti-
mulacidn de la creatividad, o liderar innova-
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ciones es escaso. Algunas las incorporan en
su practica en forma intuitiva. Se constata
que en algunas universidades se han incor-
porado Talleres de Creatividad o Programas
de Desarrollo de Habilidades del
Pensamiento en Carreras de Pre-grado, en
Postitulo, Capacitaciéon o como temas de
Investigacion en Tesis de Post-grado.

En la mayoria de las Universidades, la dis-
ponibilidad de recursos (bibliogréficos,
infraestructura) son escasos. No se cuenta con
evaluaciones para determinar la eficiencia de
las innovaciones, a excepciéon del ITESM
(Monterrey), sobre el impacto en la actitud y
rendimiento de los estudiantes, las experien-
cias con técnicas creativas, han permitido
constatar cambios de actitudes positivas y
mejoramientos significativos en indicadores
como fluidez verbal, originalidad, confianza-
independencia, elaboracion y reorganizacion
de ideas, entre otras. Existe acuerdo en que es
posible incorporar el desarrollo de la
Creatividad en el uso de Multimedios, en la
Computacion, en la Docencia no-presencial y
en otras estrategias de cambio. No se conocen
otras opciones que tengan menor costo y pro-
duzcan resultados similares al desarrollo de la
Creatividad.

Los informes de las Universidades, evi-
dencian que se han iniciado procesos de refle-
Xién y generacion de politicas para estudiar
los cambios e innovaciones sobre la tematica.
Una gran dificultad se aprecia en los recursos
humanos que lideran estas innovaciones, en la
pasividad de los alumnos ante la practica
docente tradicional y su falta de destrezas
bésicas de procesamiento para enfrentar tare-
as de aprendizaje mas complejas. Como pro-
puestas de accién se destacan: a) Impulsar
politicas favorecedoras y estimuladoras de
concepciones y estructuras organizativas que
faciliten las acciones innovativas; b) Propiciar
el entrenamiento de docentes y alumnos en el
uso de estrategias y técnicas estimuladoras del
pensamiento 16gico, critico y creativo; ¢) crear
instancias para que los estudiantes vivencien
la variedad de modos de acceso al conoci-
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miento y puedan elegir en forma critica e inte-
gradora las nuevas tecnologias, manejar siste-
mas de codigos que los motiven a aprovechar
creativamente los mensajes de los dispositi-
vos, desarrollar e incrementar sus estrategias
cognitivas; d) incorporar en los planes de estu-
dio, cursos o talleres que permitan tanto a
docentes como alumnos una interactividad
dindmica en el desarrollo del pensamiento
creativo; e) incorporar las innovaciones en un
disefio curricular que otorgue mayor flexibili-
dad y creatividad al quehacer universitario.
Una concepcion integrativa, abierta y critica,
es la adecuada para concretizar los cambios
requeridos. Finalmente, se destaca el interés y
compromiso de las instituciones participantes
para consolidar el proceso de sensibilizacién y
reflexion que se ha iniciado, con la esperanza
de concretar a futuro, planes de desarrollo
conjuntos en la tematica de la Creatividad.

Con relacion a publicaciones sobre crea-
tividad, en el periodo 1999-2001, varios
autores chilenos, simultidneamente y sin
ponerse de acuerdo, han publicado textos
sobre diversos aspectos de la creatividad,
particularmente en la perspectiva educativa:

- Loépez, Ricardo (1999) "Prontuario de
la creatividad".

- Lopez Ricardo (2001) "Diccionario de
la Creatividad".

- Orellana L. y Pizarro T. (2000) "Texto
manual de estimulacién de la conducta creativa'.

- Letelier, Sofia (2000) "Caleidoscopio
de la creatividad".

- Montellano, Carmen (1999) "Didactica
Proyectual".

- Solar, Maria Inés (1999) "Creatividad
en Educacion”.

LA INVESTIGACION SOBRE
EL DESARROLLO DE LA CREA-
TIVIDAD

En varias universidades chilenas, se ini-
cian investigaciones sobre el desarrollo y
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estimulacidn creativa a través de seminarios
de Titulacion de Pregrado y/o Tesis de
Postgrado.

Por ejemplo, en la Universidad de
Concepcion, Facultad de Educacion, se des-
arrollan 8 Tesis de Magister (1992-2002), que
abordan la relacion entre Creatividad y
Técnicas de Pensamiento Creativo con conte-
nidos en Ciencias Sociales, Matematicas,
Ciencias Naturales, Fisica, Proyectos
Cientificos, Enseflanza de la Genética,
Orientacion, dirigidas por Solar, M. L.

A nivel de Proyectos de Investigacion
Nacionales (FONDECYT), se apoya el des-
arrollo de cuatro Proyectos (Solar M. 1. y
Segure T. 1990 a 2000).

Uno de los estudios, focalizado a cono-
cer el "Efecto de las estrategias docentes en
el Desarrollo de la Creatividad de los alum-
nos", aplicado a una muestra de 9 estableci-
mientos, 26 profesores y 762 alumnos, per-
mitié constatar que el tipo de estrategia que
utiliza el profesor en el aula, afecta el des-
arrollo de la creatividad en sus alumnos. Si
la conducta de los profesores evidencia san-
cionar las preguntas de sus alumnos, repri-
mir la curiosidad y la exploracién, mante-
nerlos pasivos, ofrecer un ambiente poco
estimulante, evidentemente que el diagnosti-
co del potencial creativo reflejard bajos pun-
tajes en todos los rasgos medidos. En cam-
bio, si se otorga un ambiente provocativo,
estimulante, donde éste no sienta temor a
preguntar, se le estimule la imaginacion, se
permita al alumno explorar, indagar, cuestio-
nar, originar e inventar, estos alumno mos-
trardn altos puntajes en los rasgos creativos
medidos.

Investigaciones anteriores, realizadas
por otros autores corroboraron los hallazgos
encontrados.  Citaremos, por ejemplo, a
Torrance (1965) quien afirma que "... la
conducta de los maestros puede producir
diferencias en el funcionamiento creativo".
Refiriéndose a la prictica escolar, Davis y
Scott (1989) sefialan que "... no siempre es
facil para los maestros ser respetuosos de

las preguntas de los nifios. Ello exige res-
ponder con interés y curiosidad mds que las
amenazas y castigos". La evidencia practica
y los diagnésticos realizados revelan que la
mayoria de los profesores necesitan procedi-
mientos adecuados para el desarrollo y la
evaluacion de la creatividad.

Estos resultados orientaron la segunda
etapa del Proyecto FONDECYT 90-0241 ya
mencionado, formuldndose como interrogante,
si serfan efectivos los Talleres de Creatividad
dirigidos a los docentes mas directivos, para
mejorar los resultados obtenidos. Se destacan
algunos aspectos derivados de la investiga-
cién, que merecen ser analizados:

* El perfeccionamiento docente a través
del trabajo en talleres, provoca una reflexion
autocritica, sensibilizacion del hacer cotidia-
no, mayor apertura a la espontaneidad, ima-
ginacién y originalidad de los alumnos Yy,
por ende, una reafirmacion de las estrategias
adecuadas para estimular la creatividad.

* La aplicacion de las técnicas creativas
y la seleccion de ellas, dependerdn del nivel
del curso y del tema en estudio, evitindose
introducir evaluaciones en sus primeras
practicas, para favorecer la espontaneidad y
permitir los errores que inicialmente pueda
cometer el estudiante.

* Los alumnos perciben la experiencia
como muy agradable, coincidente con sus
intereses, expectativas y significado para su
desarrollo personal.

* La aplicacion de Inventarios o
Cuestionarios que diagnostican el talento
creativo antes y después del trabajo innova-
tivo, evidencia cambios significativos en el
mejoramiento de rasgos como Imaginacion,
Independencia e Inventiva, ademds del
mejoramiento en el Rendimiento de las
Asignaturas.

* La difusion y utilizacion de las técnicas
creativas, puede ser un aporte valioso para
mejorar aspectos que inciden en la calidad
del aprendizaje de los estudiantes.

* Los profesores juegan un rol decisivo
en toda propuesta educativa innovadora. De
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ellos depende el éxito o fracaso de las nue-
vas propuestas. Las estrategias que utilicen
en sus practicas pedagdgicas incidirdn en la
opcién por un proceso educativo que des-
arrolle el potencial creativo, el autoconoci-
miento, la sensibilidad moral, la integracion
personal de sus alumnos o inhiba este proce-
SO con una instruccion arbitraria, memoristi-
ca, que produce pasividad, sumisién y
superficialidad.

Los antecedentes y resultados que han
aportado los estudios presentados, motivan a
profundizar en otros aspectos de la prictica
pedagdgica, utilizando puntos de vista cuali-
tativos que permitan comprender mejor el
proceso de las interacciones humanas, al
recabar informaciones de fuentes diversas.
Este estudio cualitativo se inici6 en el perio-
do 1996-1997 y aporté datos significativos
en el campo de las relaciones humanas
(Solar y Segure, 1997).

El trabajo realizado sobre "Evaluacion
de la creatividad: estudio cualitativo sobre
un contexto de aprendizaje”, permitié cons-
tatar que aunque no se encontrd diferencia
entre los desempefios de los profesores de
las escuelas de la muestra, se aprecia que se
hace mejor uso de las técnicas creativas en
la Escuela Particular, sin desmerecer el
esfuerzo que deben realizar los docentes de
Escuelas Municipalizadas para lograr
aprendizajes creativos en sus alumnos, en
un doble esfuerzo al tener en contra un
ambiente poco favorecedor de su accionar
docente.

Al realizar la triangulacion de los datos,
se encontré una diferencia significativa del
desempefio en el aula de los profesores, con
respecto al manejo y motivacion de su grupo
curso. La observaciéon en el aula permitié
constatar que los profesores de escuelas par-
ticulares pagadas logran establecer de mejor
forma un ambiente estimulante de la creati-
vidad en sus alumnos, quienes se sienten
motivados e interesados en resolver sus pro-
blemas con orden y espontaneidad. En com-
paracion a la escuela municipalizada donde
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los problemas conductuales, de aprendizaje
y la falta de dominio de grupo, marcaron una
diferencia relevante.

Se observaron alumnos con distinta rea-
lidad socioeconémica, aun cuando se qui-
siera que esta diferencia no se proyectara a
la posibilidad de aprendizaje de cada alum-
no, se debe afirmar que lamentablemente si
se aprecia diferencia en el interés y moti-
vacion que presentan los alumnos hacia el
aprendizaje. Es evidente que la instancia de
perfeccionamiento es importante para el
profesor que pertenece a cualquier realidad
escolar, ya que por medio de este estudio se
puede apreciar que los dos grupos de profe-
sores aplicaban en igual proporcidn las téc-
nicas para el desarrollo de la creatividad, lo
cual es esperanzador, ya que ésta se trans-
formé en una instancia de desarrollo mas
equitativo.

LA INVESTIGACION EN EL
PROCESO DE ENSENAR Y
APRENDER

Las investigaciones realizadas, en la
cual la intervencién educativa tenia como
finalidad ensefiar a pensar en forma creativa,
a través de los contenidos disciplinarios,
mostraron resultados importantes en el
mejoramiento de la creatividad de los alum-
nos expuestos a las experiencias. Se aplica-
ron en asignaturas como Biologia, Historia,
Filosofia, Lenguaje y Comunicacion,
Matematicas, Fisica, Quimica y Literatura,
ademds aplicaciones en actividades extra-
programaéticas.

* Previo a la aplicacion de las experien-
cias, se capacité a los profesores de las ins-
tituciones educativas y a los estudiantes de
postgrado y de pregrado en etapa terminal,
para colaborar en estos estudios.

* En algunos casos se aplicaron disefios
pre-experimentales con grupos control y en
otros, el disefio fue pre-post test para el
mismo grupo.
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Ademads de diagnosticar previamente el
talento creativo de los estudiantes, recurrien-
do a los cuestionarios GIFT y CIRC adapta-
dos a nuestra realidad, se estudid las estrate-
gias de aprendizaje que utilizaban los estu-
diantes para enfrentar el trabajo escolar
(inventario de R. Schmek, adaptado a Chile,
normalizado y estandarizado) y que permite
conocer el procesamiento de informacién en
distintos factores: retencidon de hechos, sis-
temadtico, elaborado, profundo. Para la varia-
ble, afectiva se aplico el inventario de auto-
estima de Coopersmith que permite conocer
qué pasa con la autoestima escolar, social,
familiar, personal y la apreciaciéon de la
autoestima total. En otros casos también se
utilizé el inventario de California que mide,
a través de varias escalas, la adaptacion.
Entre otras, social, escolar, hogar, personal,
etc. Estos instrumentos se aplicaban poste-
riormente al finalizar las experiencias, corre-
lacionando los factores en estudio y el peso
de cada variable en el rendimiento académi-
co y/o escolar.

Un factor crucial para el éxito de estas
experiencias, lo constituy6 el perfecciona-
miento previo realizado por los docentes a
cargo de las asignaturas o de las unidades
tematicas. Los docentes vivenciaron las dis-
tintas técnicas en talleres realizados en los
establecimientos donde ejercian la docencia,
en un ambiente grato y estimulador del pen-
samiento creativo.

Antes de la aplicacion de las técnicas en
el aula, se desarroll6 un periodo de sensibi-
lizacion favoreciéndose un ambiente estimu-
lante, grato y colaborativo. Los contenidos
a desarrollar correspondian a los estableci-
dos en la Reforma Educacional para los dis-
tintos sectores de aprendizaje.

En el Ambito Universitario, se realizaron
talleres en la Asignatura de Curriculum, que
se imparte en la formacion de profesionales
de la educacidn, en el periodo 1996 a 1999
en los cuales se vivenciaron técnicas como :
lluvia de ideas, resolucion de problemas,
pensamiento visual, andlisis morfoldgico,

sintesis creativa, lectura creativa, la metafo-
ra, etc. Estimuldndose procesos de compren-
sién, andlisis, sintesis, elaboracién, origina-
lidad, redefinicion, inventiva, fluidez, infe-
rencias, entre otros.

En cuanto al rendimiento académico, se
produjo un fuerte incremento en los punta-
jes promedio obtenidos. Se aplicaron eva-
luaciones individuales y grupales e instru-
mentos Pre y Post Tests sobre estrategias
de aprendizaje, autoestima, creatividad y
actitud hacia la profesion. Los estudiantes
participaron activamente en el proceso,
haciendo aportes personales que permitie-
ron optimizar las actividades desarrolla-
das, comprobdndose un mayor compromi-
so con su rol profesional, el mejoramiento
de las estrategias de aprendizaje y de su
autoestima.

Dentro de las politicas de Docencia
Institucional, se incorpora desde 1998,
Talleres para los académicos de la
Universidad, pertenecientes a diferentes
Facultades y Carreras. La innovacion se pro-
yecta en la creacion de disefios, programas,
recursos didacticos, utilizando metodologias
y tecnologias multimedia. La "creacion de
un Centro promotor de la calidad y mejora-
miento de la docencia" (Mecesup UCO 109)
que se inicia el 2002, como proyecto trans-
versal entre otras acciones, apoyard e incen-
tivard el desarrollo de la creatividad y la for-
macion de profesionales emprendedores en
la Universidad de Concepcion.

PALABRAS FINALES

Inmersos en la sociedad de la informa-
cion, en entornos complejos e inciertos, que
han transformado nuestra manera de apren-
der, de relacionarnos, de interactuar de tra-
bajar, debemos educar en y para la creativi-
dad. Las investigaciones corroboran el
inmenso valor educativo de la creatividad,
porque promueve habilidades cognitivas de
nivel superior, desarrolla procesos de pensa-
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miento convergente como divergente, esti-
mula la sensibilidad, la intuicidn, la atrac-
cioén por la complejidad y refuerza la volun-
tad para concretar los proyectos y perseverar
en aquello que deseamos. La generacién de
ideas, de nuevas realizaciones tienen ademas
del sello personal, una consideracién comu-
nitaria y social, que les da sentido.

Como bien lo expresa S. De la Torre
(2001) "la creatividad es un bien social, una
decisién y un reto de futuro. Formar en cre-
atividad es apostar por un futuro de convi-
vencia y tolerancia".

Quienes ejercemos la funcién docente,
debemos crear ambiente de aprendizajes
creativos, promover actitudes creativas a tra-
vés de la metodologias y compartir signifi-
cados con los estudiantes.

Como fendémeno sistémico, la creativi-
dad se produce en la interaccién entre los
pensamientos de una persona y el contexto
socio-cultural. La apertura hacia las distintas
formas de expresion, permitird a la persona
creadora, la liberacion de su energia, ya sea
a nivel préctico, tedrico, expresivo o cienti-
fico, pero que reflejan la busqueda de una
relacion que antes no se poseia, formando un
nuevo esquema de pensamiento, nuevas
combinaciones de atributos. De ahi que sus
resultados enriquecen la cultura y de ese
modo mejoran la calidad de nuestras vidas,
por ello no podemos separarla de su recono-
cimiento y manifestacion en campos y dmbi-
tos existentes.

Requerimos mds que nunca de un profe-
sional creativo, generador de conocimiento,
que constantemente ponga a prueba las teo-
rias y principios de intervencion, adaptador
del curriculum a las caracteristicas de sus
estudiantes, provocador de procesos en el
aula, que alimente la discusion, el debate,
que establezca relaciones positivas, capaz de
trabajar en forma cooperativa y colaborati-
va, capaz de evaluar atenta y enriquecedora-
mente el trabajo, facilitar la bisqueda y
construir con sus alumnos el conocimiento,
que tome en cuenta los multiples y diversos
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elementos que intervienen en el proceso
educativo, aplicando un enfoque flexible,
integrado, interdisciplinario y critico en su
intervencion en el aula.

Es interesante resaltar que en una serie
de documentos y recomendaciones de orga-
nismos internacionales, al analizar los cam-
bios y nuevas demandas de desempefio pro-
fesional, la mirada hacia los perfiles profe-
sionales del futuro, enfatizan dos elementos
prioritarios: la familiaridad con las nuevas
tecnologias, y por otro lado la capacidad de
pensar y aprender de forma creativa, critica
e independiente. Otros rasgos destacan que
el aprendizaje estd situado en un contexto;
que el conocimiento surge del hacer; la com-
prension se construye socialmente y que el
aprendizaje es fundamentalmente social y
colaborativo.

El cambio curricular que se propone y el
nuevo estilo docente, depende en gran medi-
da del perfeccionamiento docente interacti-
vo, que implica una actitud critica, reflexi-
va y comprometida con el cambio. Si la cre-
atividad ha de tener un espacio en el proce-
so formativo del aula, quienes ejercen el
liderazgo deberdn otorgar el tiempo necesa-
rio para que los docentes seleccionen e
implementen experiencias educativas pro-
blematizadoras, provocadoras, motivadoras,
que desafien a los alumnos hacia un nuevo
tipo de relaciones.

Los ambientes creativos serdn instan-
cias fundamentales para la expresion sin
temores, dudas o miedos del potencial cre-
ativo. El profesor es el mediador entre el
estudiante y su mundo, le ayuda a estructu-
rar sus percepciones en sintesis significati-
vas. Los jovenes estdn abiertos a todas las
posibilidades, a todos los desarrollo y a
todas las sorpresas. Por tanto, las activida-
des en el aula tienen que moverse sobre la
linea de innovar y deben inspirarse en la
creatividad.

Los nuevos escenarios del Siglo XXI,
reflejan las tendencias de la sociedad de la
informacion y plantean desafios y renovadas
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demandas de mejoramiento cualitativo a la
educacién impartida en todos los niveles.
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